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PROGRAMA ANALITICO

Fecha de elaboracion: | 15 de septiembre de 2016

Carrera: Edificacion y Administracion de Obras

MCH. Alejandro Navarro Gonzélez
MCH. Rodolfo Diaz de Le6n Barron
MAPP. Jaime Loredo Zamarrdn
EV.EAOQ. Juan Arturo Padrdn Cerrillos

Elabord programa analitico:
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DATOS BASICOS
Horas trabajo
Semestre Horas de teoria Horas de practica adicional Créditos
estudiante
10 2 2 1 5
Tipologfa: Electl\_/a d_e, Enfasis Realizacion Modalidad - Curso-taller
profundizacion

Curso-taller: es una modalidad de trabajo académico grupal y colaborativo en el que, a partir de la lectura,
el andlisis y la discusion grupal de materiales de apoyo, presentados por el maestro se generan productos
conceptuales especificos a través de la realizacion de ejercicios grupales y de la promocion de aprendizajes
relevantes para el desempefio de las funciones reales de los participantes. Para su desarrollo se contempla
el uso de documentos de apoyo como la guia, un manual y un cuaderno de ejercicios para el participante,
asi como antologias, ficheros, guias de estudio y otros materiales, siguiendo una planificacion y definicion de
objetivos y metas especificas. Se pueden hacer adecuaciones al procedimiento de trabajo, pero
conservando el disefio general del Curso-Taller

Presentacion: Al finalizar el curso los alumnos sera capaz de disefar, valorar y optimizar los diversos
procesos de operacion de la industria de la construccion, con el fin de optimizar el desarrollo y
materializacion de los sistemas constructivos en el proyecto de edificacion en todas sus especialidades, asi
como el disefio y la determinacion de planes operativos en respuesta a los planes de caracter estratégico de
la organizacion.
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ESQUEMA DE RELACIONES Y CONTENIDOS
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Al finalizar el curso el estudiante serd capaz de: disefiar, valorar y optimizar los
diversos procesos de operacion de la industria de la construccion, con el fin de
optimizar el desarrollo y materializacion de los sistemas constructivos en el proyecto
de edificacion en todas sus especialidades, asi como el disefio y la determinacion
de planes operativos en respuesta a los planes de caracter estratégico de la

Objetivo
general

Competencias
transversales a las
que contribuye a
desarrollar

organizacion.

o Cientifico
tecnoldgica

Razonar a través del
establecimiento de
relaciones coherentes y
sistematizables entre la
informacion derivada de
la experiencia y los
marcos conceptuales y
modelos explicativos

derivados de los campos

o Cognitivay
emprendedora

Aprender a aprender,
capacidad emprendedora y
de adaptarse a los
requerimientos cambiantes
del contexto a traves de
habilidades de
pensamiento, complejo
(andlisis, problematizacion,
contextualizacion,

0 De responsabilidad
social y
sustentabilidad

Asumir las propias
responsabilidades bajo
criterios de calidad y
pertinencia hacia la
sociedad, y
contribuyendo
activamente en la
identificacion y solucion
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cientificos y tecnoldgicos | investigacion, de las problematicas de
propios de la profesion. | discernimiento, decision, la sustentabilidad social,
innovacion y liderazgo). economica, politica y
ambiental.
Conocer y manejar Visualizar y reconocer el Concientizar su actuar
plenamente los contexto actual de la con el medio ambiente y
diferentes procesos de industria de la construccion, | la sociedad, cuidando
Competencias administracion en la Su comportamiento y siempre su actividad en
Sl SEREG IR construccion, para la factores que influyen en su | beneficio de la sociedad,
contribuye a propuesta de soluciones | desarrollo, para asi aportando su
desarrollar viables a un proyecto de | proponer propuestas de conocimiento en el buen
edificacion. solucion administrativa, desempefio y manejo de
acorde a la problematica de | recursos administrativos.
la entidad.
Médulos f Objetivos Modulo Objetivo especifico
especificos 1. Planeacionde | ¢ Planear de manera estratégica la Operacion de
Procesos la  Administracion de un Proyecto, en todos sus
Operacionales procesos Administrativos, Operativos, Comerciales y de
Servicio a Clientes:
2. Disefio y - -
Control de Procesos Objetivo especifico
de Operacion . Establecer los criterios de disefio, estandares

de calidad y de control de los procesos que intervienen
en la Administracion y Ejecucion de un proyecto.

3. Seguimientos y

; - Objetivo especifico
retroalimentacion de ) P

Procesos. . Analizar 'y  recopilar los  resultados
Administrativos, Operativos, Comerciales y de Servicio
al Cliente para implementar la Mejora Continua.

CONTENIDOS Y METODOS POR MODULOS Y SESIONES

¢, Cuales son los principales procesos de un proyecto?
Preguntas del . . -
M6dulo 1 ¢ Como analizar de manera estratégica los procesos del proyecto?
¢ Cudles son las habilidades del directivo?

MODULO 1 - Planeacion de Procesos Operacionales A cealEEs

Sesion 1 Desarrollo de habilidades Directivas 5hrs




UUAMShPO . 'Fmgltudde! l-::‘i-'.-,l ion y
sl PiHabitat -~

PLAN DE ESTUDIOS 2013

Aprendizajes
esperados

Elaborar descripcion de puestos gerenciales y de subordinados.
Implementa estrategias para la delegacion de actividades
Implementa estrategias para la toma de decisiones.

Contenido Inicio presentacion y pase de lista
Desarrollo exposicion de temas

Cierre, conclusion

O O Ole e o

Herramientas de
evaluacion

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
RUbrica de ponencia.

Lecturas y otros e Burstein, David, 1994, Administracion de proyectos: guia para arquitectos
recursos e ingenieros civiles, Editorial Trillas, México, Capitulo 1 paginas. 13 — 24-, y

Capitulo 2 paginas 25-32.

e Gido Jack, 2012, Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage
Learning. México Capitulo 4 paginas 98 — 141.

e Haynes, Marion E, 1998, Administracion de proyectos : desde la idea hasta
la implantacion, Editorial Iberoamérica, México,

e Kilastorin Ted., 2008, Administracion de Proyectos. Editorial Alfaomega
Grupo Editor. México. Capitulos 1, 2y 3.

V(SO0 o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefianza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto,
cuya planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los
estudiantes en la soluciéon de problemas y de otras tareas significativas, les
permite trabajar de manera auténoma para construir su propio aprendizaje y
culmina en resultados reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccién en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagaciéon, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de blsqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el didlogo una actividad central.

AEITOELEOEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.
e QOrganizadores conceptuales
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Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

Simulaciones en experimentaciones controladas.

Mapas asociativos

Trabajo en comunidades de practica.

Identificacion, formulacion y solucidn de problemas a partir de la pregunta.

Sesion 2 Procesos de Direccion de Obra. \ 6 hrs

Aprendizajes Elaboracion de puestos gerenciales y de subordinados.
esperados Delegacion de actividades
Toma de decisiones

Contenido Inicio presentacion y pase de lista
Desarrollo exposicion de temas

Cierre, conclusion

O O Ole e o

Herramientas de
evaluacion

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
RUbrica de ponencia.

Lecturas y otros e Burstein, David, 1994, .Administracion de proyectos: guia para arquitectos
recursos e ingenieros civiles, Editorial Trillas, México. Capitulo 6 paginas 77-92

e (Gido Jack, 2012, Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage
Learning. Editorial Cengage Learning. México. Capitulo 6 paginas 208 —
237, capitulo 7 paginas 238 — 281 y capitulo 8 paginas 282 — 297,

e Haynes, Marion E, 1998, Administracion de proyectos: desde la idea hasta
la implantacion, Editorial Iberoamérica, México.

e Kilastorin Ted., 2008, Administracion de Proyectos. Editorial Alfaomega
Grupo Editor. México. Capitulo 5y 6.

e QOgalla Segura Francisco.2012, Sistema de Gestion. Editorial Diaz de
Santos. México. Capitulo 1 paginas 1 — 54.

\[[S0l0EEE o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefianza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto,
cuya planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los
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estudiantes en la soluciéon de problemas y de otras tareas significativas, les
permite trabajar de manera autonoma para construir su propio aprendizaje y
culmina en resultados reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccién en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de bdsqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el di&logo una actividad central.

AUIVIGERESGIE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales
Précticas independientes y autonomas (autorreguladas)
Discusiones
Debates
Trabajo en comunidades de practica
Plenaria de sintesis
Sesion 3 El Benchmarking en la Administracién de Proyectos | 6 hrs

Aprendizajes Elaboracion de puestos gerenciales y de subordinados.

esperados Delegacion de actividades.

Analizar las brechas respecto al comparativo.
Inicio presentacion y pase de lista
Desarrollo exposicion de temas
Cierre, conclusion

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.

Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.

Rubrica de ponencia.

Lecturas y otros e Burstein, David, 1994, .Administracion de proyectos: guia para arquitectos

recursos e ingenieros civiles, Editorial Trillas, México. Capitulo 10 paginas 151-160.

e Gido Jack, 2012, Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage
Learning. Editorial Cengage Learning. México. Parte 3 paginas 185-333.

e Haynes, Marion E, 1998, Administracion de proyectos: desde la idea hasta
la implantacion, Editorial Iberoamérica, México.

e Klastorin Ted., 2008, Administracion de Proyectos. Editorial Alfaomega
Grupo Editor. México. Capitulos 7y 8.

Contenido

O O Ole e o

Herramientas de
evaluacion
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\[[S0l0ETEE o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucién de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera auténoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefanza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de basqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el dialogo una actividad central.

AUNEEREENEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.
Organizadores conceptuales
Practicas independientes y autbnomas (autorreguladas)
Discusiones
Debates
Trabajo en comunidades de practica
Plenaria de sintesis
Sesion 4 Direccion General del Proyecto \ 5hrs

UENRFEIEES o Elaboracion de puestos gerenciales y de subordinados.
SSVEELOEE o Delegacion de actividades
e Toma de decisiones.
Olb[of 0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
o Cierre, conclusion
GEENENESER o RUbrica para presentacion digital.
SEERE o Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
e Rbrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
e Ribrica de ponencia.
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Lecturas y otros e Burstein, David, 1994, .Administracion de proyectos: guia para arquitectos
recursos e ingenieros civiles, Editorial Trillas, México. Capitulo 11 paginas 179-180.

e Gido Jack, 2012, Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage
Learning. Editorial Cengage Learning. México. Parte 3 paginas 185-333.

e Haynes, Marion E, 1998, Administracion de proyectos: desde la idea hasta
la implantacion, Editorial Iberoamérica, México.

e Kilastorin Ted., 2008, Administracion de Proyectos. Editorial Alfaomega
Grupo Editor. México. Capitulo 9.

VSO0 o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucidn de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de busqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el dialogo una actividad central.

AEITRELESOEY o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

EVALUACION DEL MODULO

TOTAL Lo 100% EVALUACION POR MODULO ......... 30%
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Preguntas del Modulo | ¢ Qué criterios se aplican en la calidad y control de procesos?
2 | ¢Como se disefian los procesos?
¢ Cudl es la importancia del control de tiempo en los procesos?

MODULO 2 - 2. Disefio y Control de Procesos de Sleeiones
Operacion
Sesion 1 Integracion de planes estratégicos y 4 hrs

operacionales

AUENEIEES o Elaboracion de Integracion de planes estratégicos.
SSUEELEE o Integracion de planes operacionales.

ob[oF o0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
0

Cierre, conclusion

Herramientas de
evaluacion

e Rubrica para presentacion digital.

¢ Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
¢ Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.

e Ribrica de ponencia.

el = Gido Jack Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage Learning.
recursos Editorial Cengage Learning. México 2012. Capitulo 10 paginas 320 - 351,

capitulo 11 paginas 352 — 395 y capitulo 12 paginas 396 — 429.

= Haynes, Marion E, Administracion de proyectos : desde la idea hasta la
implantacion, Editorial Iberoamérica, México, 1998

= Klastorin Ted. Administracion de Proyectos. Editorial Alfaomega Grupo Editor.
México 2008. Capitulo 10.

= Mufioz Negron David F. Administracion de Operaciones, enfoque de
Administracion de procesos de negocios. Editorial Cengage Learning; México
2012. Capitulo 1 paginas 1 - 22 y capitulo 2 paginas 23 - 42.

VSO0 o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucidn de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a




Actividades de
aprendizaje

Sesion 2
Aprendizajes
esperados

Contenido

Herramientas de
evaluacion

Lecturas y otros
recursos

Métodos de
ensefianza

UASLP
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cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de busqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el didlogo una actividad central.

e Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Précticas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis...

Planeacion y Control del tiempo 4 hrs

Generar la planeacion de los proyectos.
Delegacion de actividades
Medir los tiempos en los proyectos

Inicio presentacion y pase de lista
Desarrollo exposicion de temas
Cierre, conclusion

O O Ole e o

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
Rubrica de ponencia.

= Mufiz Luis. 2012, Como Implantar y Evaluar un Sistema de Control de Gestion.
Editorial Bresca Profit 12 edicion. México. Capitulo 2 y Capitulo 8.

= Sipper Daniel. 1998, Planeacion y Control de la Produccion. Editorial McGraw
Hill 12 Edicion. México. Capitulo 4 y capitulo 5.

= Torres Herndndez Zacarias. 2014, .Planeacion y Control: Una Vision Integral de
la Administracion. Editorial McGraw Hill. 12 Edicion. México. Capitulo 3, capitulo
4y capitulo 5.

e Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con
finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya

10
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planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de bulsqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el di&logo una actividad central.

AUNEEREEGEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,

aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Précticas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

Sesion 3 Disefio de procesos de Calidad 4 hrs
Aprendizajes Conocimientos de que es calidad.
esperados Generar los disefios de procesos de calidad.

Contenido Inicio presentacion y pase de lista

Desarrollo exposicion de temas
Cierre, conclusion

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
Rubrica de ponencia.

EEe el = Cuatrecasas Arbos Lluis. Gestion de la Calidad Total. Editorial Diaz de Santos.
recursos México 2012. Capitulo 1, capitulo 2, capitulo 3 y capitulo 4.

= Douglas C. Montgomery. Control Estadistico de la Calidad. Editorial Limusa.
México 2003. Capitulo 1, capitulo 2, capitulo 3, capitulo 4 y capitulo 7.

» Mufioz Negron David F. Administracion de Operaciones, enfoque de
Administracion de procesos de negocios. Editorial Cengage Learning; México
2012. Capitulo 15 paginas 397 — 420 y capitulo 16 paginas 421- 454 y capitulo
17 paginas 459 — 485.

= Uwe Flick. La Gestion de la Calidad en Investigacion Cualitativa. Ediciones

o O O

Herramientas de
evaluacion

11



UUAHSadLAP(, ° = Fﬂcﬂ“ﬂdd@f edificac
deSn P PedHabitat =

PLAN DE ESTUDIOS 2013

Morata. México 2014.
= Quintana Garcia Cristina. Gestion del Conocimiento y Calidad Total. Editorial
Diaz de Santos. México 2015. Capitulo 4.

\[[SOL0EEN o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefianza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de bulsqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el di&logo una actividad central.

AUNEEREEGEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,

aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Précticas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

Sesion 4 Disefio de Sistemas de Control de Sustentabilidad | 4 hrs
Aprendizajes Conocimientos de que es un sistema de control sustentable.
esperados Generar los disefios un sistema de control sustentable.

Contenido Inicio presentacion y pase de lista

Desarrollo exposicion de temas

Cierre, conclusion

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.

e Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.

O O O

Herramientas de
evaluacion
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e Rubrica de ponencia.

Lecturas y otros Cuatrecasas Arbos Lluis. Gestion de la Calidad Total. Editorial Diaz de Santos.
recursos México 2012. Capitulo 8, capitulo 9.

Uwe Flick. La Gestion de la Calidad en Investigacion Cualitativa. Ediciones

Morata. México 2014.

Mufiz Luis. Como Implantar y Evaluar un Sistema de Control de Gestion.

Editorial Bresca Profit 12 edicion. México 2012.Capitulo 3.

Quintana Garcia Cristina. Gestion del Conocimiento y Calidad Total. Editorial

Diaz de Santos. México 2015. Capitulo 5.

V[EOEEEE o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefanza finalidad didactica

e Enseflanza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucién de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de busqueda, que tiene una orientacion de préctica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el di&logo una actividad central.

AEINTRELESOEY o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,

aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

Sesion 5 Integracion de Equipos de Trabajo. 5hrs
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Aprendizajes
esperados

Contenido

Herramientas de
evaluacion

Lecturas y otros

recursos

PLAN DE ESTUDIOS 2013

Los métodos para la integracion de equipos de trabajo

© O O

Inicio presentacion y pase de lista
Desarrollo exposicion de temas
Cierre, conclusion

Rubrica para presentacion digital.

Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
Rubrica de ponencia.

Burstein, David, Administracion de proyectos: guia para arquitectos e ingenieros
civiles, Editorial Trillas, México, 1994. Capitulo 6 paginas 93 — 106. Capitulo 7
paginas 107 — 128.

Gido Jack Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage Learning.
Editorial Cengage Learning. México 2012. Capitulo 13 paginas 430 — 454.
Haynes, Marion E, Administracion de proyectos : desde la idea hasta la
implantacion, Editorial Iberoamérica, México, 1998

Klastorin Ted. Administracion de Proyectos. Editorial Alfaomega Grupo Editor.
México 2008.Capitulo 3.

Mufioz Negron David F. Administracion de Operaciones, enfoque de
Administracion de procesos de negocios. Editorial Cengage Learning; México
2012. Capitulo 12 paginas 299 — 332. Capitulo 14 paginas 367 — 396.
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\[[S0l0EGEE o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucién de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucién de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera auténoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a traves de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Enseflanza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de busqueda, que tiene wuna orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el dialogo una actividad central.

AWNEEREENEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Practicas independientes y autbnomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

EVALUACION DEL MODULO

TRABAJOS DE INVESTIGACION .............. 50%
EXAMEN ... 40%
PARTICIPACION ......c.covvveveveiieece e, 10%
TOTAL .o 100% EVALUACION POR MODULO .......... 30%

Preguntas del Mddulo | ¢ Como se integra y analiza los resultados de los procesos?
3 | ¢Cuél es el proceso de certificacion de una empresa?
¢ Como se realiza el sequimiento y retroalimentacion?

MODULO 3 -3. Seguimientos y retroalimentacion de 5 sesiones

Procesos.

Sesion 1 Control Estadistico del proceso de produccion 4 hrs
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AUENEFEIEES o El manejo de herramientas de estadistica descriptiva.
esperados El manejo de herramientas inferencial.

olb[of 0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
o Cierre, conclusion
L EEIENIEREEN o Rubrica para presentacion digital.
SEERE o Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
e Rubrica de evaluacion de ensayo con carécter reflexivo.
e Rdbrica de ponencia.
Sl eRReisE @ - Douglas C. Montgomery. Control Estadistico de la Calidad. Editorial Limusa.

recursos México 2003.Capitulo 2, capitulo 3, capitulo 4.

e Gutiérrez Pulido Humberto. Control estadistico de la Calidad y Seis Sigma.
Editorial McGraw Hill Interamericana 32. Edicion. México, 2013. Capitulos del 1
al 18.

\[[S0l0ETEE o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucién de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera auténoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Enseflanza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de blsqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el dialogo una actividad central.

AEIVLERES0EE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,

aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de préctica

16
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e Plenaria de sintesis

Sesion 2 Disefio de Servicio de Postventa \ 4 hrs
AEhblEES o Disefio de los servicios de posventa de los proyectos.
esperados
OOl 0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
o Cierre, conclusion
SEENIERIESTEE o RUbrica para presentacion digital.
SAEERIE o Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
¢ Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
e Ribrica de ponencia.
v lERRRISE o | Opez Alonso, Ignacio, Francesc Mitjans y el Camp Nou : estudios previos
GV o Mufiiz Luis. Como Implantar y Evaluar un Sistema de Control de Gestion.

Editorial Bresca Profit 12 edicién. México 2012. Capitulo 7.

\[[S0L0EEN o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucidn de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de bulsqueda, que tiene una orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el di&logo una actividad central.

AEINTOELESOEY o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,

aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

17
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e Trabajo en comunidades de practica
e Plenaria de sintesis

Sesion 3 Normatividad 4 hrs
AEblEESE o Conocimiento de la normatividad.
esperados Aplicacion de la normatividad a los proyectos

OOl 0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
o Cierre, conclusion
SEENIERIESTEE o RUbrica para presentacion digital.
SAEERIE o Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
¢ Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
e Ribrica de ponencia.
v lERRRISE o | Opez Alonso, Ignacio, Francesc Mitjans y el Camp Nou : estudios previos

Fecursos

\[SOL0EEER o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefianza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de bulsqueda, que tiene una orientacion de préactica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el di&logo una actividad central.

AEINTOELESOEY o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,

aprendizaje estructuras textuales.

Organizadores conceptuales

Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)

Discusiones

Debates

18
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e Trabajo en comunidades de practica
e Plenaria de sintesis

Sesion 4 Certificacion LEED en los procesos de 4 hrs
produccién
AUEnlrEIEES o Aprender la realizacion de los procesos productivos para la certificacion LEED.
esperados
OLlIN 0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
o Cierre, conclusion
GEENENESIER o RUbrica para presentacion digital.
SAEERIE o Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
e Rbrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
e Ribrica de ponencia.
S UEERRSE o Sipper Daniel. Planeacion y Control de la Produccion. Editorial McGraw Hill 12

recursos Edicion. México 1998.

e Torres Hernandez Zacarias. Planeacion y Control: Una Vision Integral de la
Administracion. Editorial McGraw Hill. 12 Edicion. México, 2014. Capitulo 9 y
capitulo 10.

V[[E0L0EER o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefianza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucion de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucién de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autonoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de busqueda, que tiene wuna orientacion de practica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el dialogo una actividad central.

AUNEEREENEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.
e Organizadores conceptuales
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Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)
Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

Sesion 5 Certificaciones | 5hrs

Aprendizajes Aprender la realizacion de los procesos productivos para la certificacion de

esperados proyecto
OO 0 Inicio presentacion y pase de lista
o Desarrollo exposicion de temas
o Cierre, conclusion
SEENIERIESEE o RUbrica para presentacion digital.
SAEERIE o Rubrica de evaluacion de cuadro sintesis y/o mapa conceptual.
¢ Rubrica de evaluacion de ensayo con caracter reflexivo.
e Ribrica de ponencia.
Rl el @ LOpez Alonso, Ignacio, Francesc Mitjans y el Camp Nou : estudios previos
(MU o Mufiiz Luis. Como Implantar y Evaluar un Sistema de Control de Gestion.

Editorial Bresca Profit 12 edicién. México 2012. Capitulo 8.

VSO0 o Expositivo, exponer contenidos actualizados que han sido elaborados con

ensefianza finalidad didactica

e Ensefianza inductiva, A partir de ejemplos que ilustran los temas, guiar y
orientar para que encuentren pautas en la informacion y lleguen a conclusiones
y aplicaciones generales.

e Ensefanza por proyectos, Trabajo que culmina con un producto concreto, cuya
planificacion de tareas y solucién de incidencias involucra a los estudiantes en
la solucion de problemas y de otras tareas significativas, les permite trabajar de
manera autbnoma para construir su propio aprendizaje y culmina en resultados
reales generados por ellos mismos.

e Ensefianza de interaccion en grupo, Se dinamiza a través de estrategias para
alcanzar los objetivos comunes. Consideran cinco elementos: Interaccion cara a
cara, objetivos del grupo, responsabilidad individual, habilidad para colaborar y
procesamiento del grupo.

e Ensefianza para la indagacion, Método que promueve las habilidades de
inquisicion, de blsqueda, que tiene una orientacion de préactica
autotransformadora para el razonamiento humano y encuentra en la pregunta y
el didlogo una actividad central.

AEITOELEOEE o Jerarquizar y organizar la informacion: redes semanticas, mapas conceptuales,
aprendizaje estructuras textuales.
e Organizadores conceptuales
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Practicas independientes y autonomas (autorreguladas)
Discusiones

Debates

Trabajo en comunidades de practica

Plenaria de sintesis

EVALUACION DEL MODULO

TRABAJOS DE INVESTIGACION .............. 50%
EXAMEN ... oveooeeeeeee oo, 40%
PARTICIPACION ..o, 10%
TOTAL oo, 100% EVALUACION POR MODULO .......... 40%

EVALUACION Y ACREDITACION

e Examen ordinario, ponderado: primer médulo 30%, segundo médulo 30% y tercer médulo 40%. de los
tres modulos: 100%

e Examen extraordinario: Examen teorico 50%, analisis de caso 30%, Formulacién de proyecto 20%.
Todos los temas vistos en el semestre.

e Examen a titulo: Examen tetrico 50%, analisis de caso 30%, Formulacion de proyecto 20%. Todos los
temas vistos en el semestre.

e Examen de regularizacion: Examen teorico 50%, andlisis de caso 30%, Formulacion de proyecto 20%.
Todos los temas vistos en el semestre.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS INFORMATICOS BASICOS

Textos basicos Sipper Daniel. Planeacion y Control de la Produccion. Editorial McGraw Hill 12 Edicion.
México 1998

Torres Hernandez Zacarias. Planeacion y Control: Una Visidn Integral de la
Administracion. Editorial McGraw Hill. 12 Edicion. México, 2014

Douglas C. Montgomery. Control Estadistico de la Calidad. Editorial Limusa. México
2003.

Gutiérrez Pulido Humberto. Control estadistico de la Calidad y Seis Sigma. Editorial
McGraw Hill Interamericana 32. Edicion. México, 2013

Mufioz Negron David F. Administracion de Operaciones, enfoque de Administracion de
procesos de negocios. Editorial Cengage Learning; México 2012.

Anthony Robert. Sistemas de Control de Gestion. Editorial MacGraw-Hill Interamericana
122 Edicion. México 2008

Uwe Flick. La Gestion de la Calidad en Investigacion Cualitativa. Ediciones Morata.
México 2014

Mufiz Luis. Como Implantar y Evaluar un Sistema de Control de Gestion. Editorial
Bresca Profit 12 edicion. México 2012

Ogalla Segura Francisco. Sistema de Gestion. Editorial Diaz de Santos. México 2012
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Cuatrecasas Arbos Lluis. Gestion de la Calidad Total. Editorial Diaz de Santos. México
2012

Quintana Garcia Cristina. Gestion del Conocimiento y Calidad Total. Editorial Diaz de
Santos. México 2015

Klastorin Ted. Administracién de Proyectos. Editorial Alfaomega Grupo Editor. México
2008

Haynes, Marion E, Administracion de proyectos : desde la idea hasta la implantacion,
Editorial Iberoamérica, México, 1998

Burstein, David, Administracion de proyectos : guia para arquitectos e ingenieros civiles,
Editorial Trillas, México, 1994

Gido Jack Administracion Exitosa de Proyectos. Editorial Cengage Learning. Editorial
Cengage Learning. México 2012

Lopez Alonso, Ignacio, Francesc Mitjans y el Camp Nou : estudios previos, proyecto
ejecutivo y direccion de obra, 1954-1957, Universitat Politécnica de Catalunya, 2014

Sitios de Internet

¥ EBSCOHost - Research Databases

s

. http://creativa.uaslp.mx/

Se accede a ellas a través de www.uaslp.mx

http://eds.b.ebscohost.com.creativaplus.uaslp.mx/eds/detail/detail?vid=6&sid=18e00c3a-
1db0-43e9-936b-
2e3b51e06cc8%40sessionmgrll4&hid=127&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1IZHMt
bGI2Z2Q%3d%3d#db

=edstdx&AN=tdx.10803.284204

Arias Chaves, Michael, Marco conceptual de la administracion de proyectos, Universidad
de Costa Rica Ciencias Econdémicas. July-Dec, 2010, Vol. 28 Issue 2, p543, 17 p.

http://eds.b.ebscohost.com.creativaplus.uaslp.mx/eds/detail/detail?vid=10&sid=18e00c3a-
1db0-43e9-936b-
2e3b51e06cc8%40sessionmgrll4&hid=127&bdata=Jmxhbmc9ZXMmc210ZT1IZHMt
hGI22Q%3d%3d#db=edsgao&AN=edsgcl.305077062

Lombana, Jair Cabeza, Leonor, Castrillon, Jaime., Zapata, Alvaro, Formacion en
competencias gerenciales. Una mirada desde los fundamentos filoséficos de la
administracion, Estudios Gerenciales. Jul-sep2014, Issue 132, p301-313. 13p.

http://eds.b.ebscohost.com.creativaplus.uaslp.mx/eds/Citations/Full TextLinkClick?sid=18e

00c3a-1db0-43e9-936b-2e3h51e06cc8@sessionmgrl14&vid=11&id=pdfFull Text
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